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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo analisar ¢ refletir sobre as praticas do Design Instrucional na educacio
contemporanea, a partir da integragdo tedrica e critica das obras de Filatro (2008) e dos artigos recentes de Must et al.
(2024). A pesquisa, de natureza qualitativa e bibliografica, se fundamenta no conceito de Design Instrucional
enquanto processo sistemdtico de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo de experiéncias de aprendizagem,
conforme proposto por Filatro. A partir disso, sdo discutidas as percepc¢des de profissionais da area quanto as vantagens
¢ desvantagens das praticas de DI, conforme investigado por Must, Nascimento, Corréa, Aguiar ¢ Botelho (2024),
destacando-se a importancia do papel do designer instrucional como mediador entre contetidos, tecnologias e sujeitos
da aprendizagem. Além disso, o estudo analisa os impactos das tecnologias digitais no processo, conforme apontado
pelos autores supra citados, considerando os desafios da inovacao pedagogica, da personalizagdo da aprendizagem e da
formagdo continua dos profissionais envolvidos. Conclui-se que o Design Instrucional permanece como um campo
essencial na promogdo de estratégias educacionais eficazes, mas enfrenta constantes desafios decorrentes das
transformagdes tecnoldgicas e das demandas por abordagens mais flexiveis e centradas no aprendiz.

Palavras-chave: Design Instrucional. Tecnologias Educacionais. Formagao de Designers Instrucionais. Educagéo
Contemporanea. Inovagdo.Pedagogica.

ABSTRACT: This paper aims to analyze and reflect on the practices of Instructional Design in contemporary
education, based on the theoretical and critical integration of the works by Filatro (2008) and recent articles by Must
et al. (2024). The research, of a qualitative and bibliographic nature, is grounded in the concept of Instructional
Design as a systematic process of planning, developing, and evaluating learning experiences, as proposed by Filatro.
From this theoretical foundation, the perceptions of professionals in the field are discussed regarding the advantages
and disadvantages of Instructional Design practices, as investigated by Must, Nascimento, Corréa, Aguiar, and
Botelho (2024), highlighting the importance of the instructional designer's role as a mediator between content,
technologies, and learners. Furthermore, the study analyzes the impact of digital technologies on the process, as
pointed out by the aforementioned authors, considering the challenges of pedagogical innovation, personalized
learning, and the ongoing professional development of those involved. It is concluded that Instructional Design
remains an essential field in promoting effective educational strategies, yet it continually faces challenges stemming
from technological transformations and the growing demand for more flexible, learner-centered approaches.
Keywords: Instructional Design. Educational Technologies. Instructional Designer Training. Contemporary
Education. Pedagogical Innovation.
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1 Introducao

O avango das tecnologias digitais e a crescente demanda por metodologias de ensino
mais eficazes tém impulsionado a valorizagdo do Design Instrucional (DI) como ferramenta
estratégica no planejamento e desenvolvimento de experiéncias educacionais significativas. No
contexto da educagdo contemporanea, o DI se consolida como um campo interdisciplinar, que
articula conhecimentos da pedagogia, da psicologia cognitiva e das tecnologias educacionais
para otimizar processos de ensino e aprendizagem.

A pratica do Design Instrucional, no entanto, ndo esta isenta de desafios. As constantes
transformagdes tecnologicas exigem dos profissionais da area uma atualizagdo continua e uma
postura reflexiva frente as novas possibilidades e limitacdes impostas pelos contextos
educacionais. A atuacdo do designer instrucional envolve tanto vantagens, como a
sistematizacdo do processo educativo e a personalizagdo da aprendizagem, quanto

desvantagens, como a rigidez metodologica e a resisténcia de alguns educadores frente as

inovacdes. Nesse mesmo panorama, também € possivel observar que as tecnologias digitais
tém impactado diretamente as praticas do design instrucional, ampliando suas potencialidades,
mas também suscitando novos desafios. Entre eles, destacam-se a necessidade de repensar os
papéis dos agentes educacionais e a urgéncia de desenvolver competéncias digitais por parte
dos profissionais envolvidos. Diante disso, este trabalho tem como objetivo refletir sobre as
praticas do design instrucional na atualidade, a luz das contribuigdes tedricas de Filatro (2008)
e das andlises empiricas apresentadas pelos estudos recentes de Must et al. (2024). Busca-se,
assim, compreender como o DI pode contribuir para uma educacao mais inovadora, eficaz e

centrada no aprendiz, considerando as oportunidades e limita¢des do cenario educacional atual.

2. A Natureza do Design Instrucional e sua Importincia na Educacao

O Design Instrucional (DI) ¢ uma abordagem estratégica para o planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo de experiéncias de aprendizagem. O Designer Instrucional faz
parte de um processo sistematico que visa promover aprendizagens eficazes e significativas,
considerando elementos como o perfil do publico-alvo, os objetivos de aprendizagem e os
recursos disponiveis. A autora enfatiza que “o design instrucional é, essencialmente, a mediagado
entre teoria da aprendizagem e pratica educacional” (Filatro, 2008, p. 35).

A importancia do DI tem crescido no cendrio educacional contemporaneo,
especialmente com a expansdo da educacdo a distancia e o uso de tecnologias digitais. O DI

atua como ponte entre os contetidos a serem ensinados € os meios mais eficazes para essa
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mediacao, sendo, portanto, fundamental para garantir a qualidade da experiéncia formativa.

2.1.  Vantagens e Desvantagens do Design Instrucional na Prética

Os ja citados materiais de estudo, de uma forma bastante esclarecedora, traz uma analise
valiosa sobre como os profissionais que atuam com DI percebem sua pratica no cotidiano. Entre
os principais beneficios destacados, estd a organizagao do processo pedagdgico, a possibilidade
de estruturar os contetidos de maneira clara e progressiva, bem como a promocao de
experiéncias mais personalizadas e adaptadas ao perfil do estudante. Os autores afirmam que
“o designer instrucional atua como articulador entre os contetidos € os meios, permitindo que
as estratégias pedagdgicas se concretizem de forma eficaz e com proposito” (Must et al., 2024a,
p. 4). Esse papel organizacional ¢ visto como essencial para institui¢des que enfrentam
dificuldades em alinhar curriculo, métodos e avaliagdes.

Por outro lado, desafios relevantes também foram identificados. Dentre eles, destaca-se
a baixa valoriza¢do do profissional de DI, muitas vezes limitado a um papel técnico e sem
espago para decisdes pedagogicas. Outro ponto critico ¢ a falta de autonomia para propor
mudangas ou inovagdes, uma vez que as decisdes educacionais frequentemente estdo
concentradas em gestores ou especialistas em contetido (Must et al., 2024a).

Além disso, a resisténcia de docentes ao trabalho colaborativo com designers
instrucionais foi apontada como um entrave a implementacdo de solucdes criativas. Essa
fragmentacdo entre os diferentes atores do processo educativo compromete a eficacia do DI

como pratica integrada.

2.2. Impactos das Tecnologias Digitais nas Praticas de Design Instrucional
Com a intensificacdo da digitalizacdo no ensino, os desafios enfrentados pelo DI

tornam-se ainda mais complexos ¢ notdrio omo as tecnologias vém transformando

profundamente o trabalho do designer instrucional, exigindo novas competéncias técnicas e
pedagdgicas. A inser¢do de plataformas digitais, ambientes virtuais de aprendizagem, recursos
multimidia e sistemas adaptativos cria novas possibilidades, como a personalizacao de trilhas
de aprendizagem e a diversificacdo das formas de engajamento dos alunos. Como afirmam os
autores: “A tecnologia, quando bem aplicada, amplia as possibilidades instrucionais,
permitindo praticas mais interativas e centradas no aluno” (Must et al., 2024, p. 93).

Contudo, os autores também alertam para o risco de uma dependéncia instrumental da

tecnologia, em que o uso de ferramentas digitais se sobrepde a intencionalidade pedagogica.
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Isso leva a banalizagdo dos recursos educacionais ¢ a perda de foco nos objetivos de
aprendizagem. A formacdo continua dos designers instrucionais ¢, nesse contexto, uma
demanda urgente.

Filatro (2008) também ja sinalizava a importancia de uma postura critica frente as
tecnologias, defendendo que o designer instrucional deve selecionar ferramentas que realmente
agreguem valor pedagogico. Para a autora, "ndo se trata de usar tecnologia por modismo, mas

de integra-la como meio de promover aprendizagem" (Filatro, 2008, p. 52).

2.3 O Papel do Designer Instrucional como Mediador do Conhecimento

Além de dominar ferramentas tecnologicas, o designer instrucional precisa desenvolver
competéncias interpessoais e pedagogicas, atuando como mediador do conhecimento. Essa
mediacdo envolve compreender o contexto sociocultural dos alunos, suas necessidades e
potencialidades.

Filatro (2008) destaca que o DI deve ser centrado no aluno, considerando ndo apenas
conteudos e recursos, mas também motivacdo, autonomia e estilo de aprendizagem. Assim, o

DI deixa de ser apenas um processo técnico e passa a assumir um carater humano e adaptativo.

Must et al. (2024a) reforcam essa visdo, ao apontar que um dos diferenciais do
profissional de DI ¢ sua capacidade de “criar experiéncias que promovam o engajamento €
respeitem a diversidade dos aprendizes” (p. 10). Isso exige empatia, escuta ativa e um olhar
sensivel as realidades educacionais.

Outro ponto de destaque nas obras analisadas ¢ a defesa de uma atuagao interdisciplinar
no processo de design. Para que os projetos de DI sejam eficazes, € essencial a participagdo de
diferentes profissionais — pedagogos, programadores, designers graficos, especialistas em
conteudo e gestores.

Must et al. (2024a) alertam, no entanto, que a colaboracdo ainda ¢ limitada,
especialmente em instituigdes educacionais que adotam modelos verticais de decisdo. Essa
fragmentagdo compromete a qualidade do design instrucional e reduz o potencial inovador das
propostas.

Filatro (2008) propde uma abordagem em que o designer atua como facilitador de
dialogo entre areas diversas, sendo responsavel por integrar visdes e construir pontes entre as

expectativas dos educadores, as necessidades dos aprendizes e as possibilidades tecnoldgicas.
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2.4 Desafios Contemporaneos e Caminhos para a Valorizacao da Pratica
Apesar dos avangos conceituais e metodoldgicos, o Design Instrucional ainda enfrenta
entraves relacionados a valorizagao profissional, a falta de clareza sobre seu papel institucional
e a caréncia de formacdo continuada. Os artigos lidos reforgam que o reconhecimento da
importancia estratégica do DI nas institui¢des educacionais ¢ uma etapa necessaria para
fortalecer a pratica. Além disso, a formacao inicial em DI ainda ¢ incipiente em muitos cursos

de pedagogia e areas correlatas. A maioria dos profissionais aprende na pratica, o que evidencia

a urgéncia da construc¢do de trilhas formativas especificas, alinhadas as demandas do cenario
digital e colaborativo atual.
Como sintetiza Filatro (2008), “o futuro do design instrucional estd na sua capacidade

de dialogar com os contextos, de adaptar-se e de reinventar-se a partir da escuta das pessoas”

(p. 87).

Consideracoes Finais

A presente andlise evidenciou a importancia estratégica do Design Instrucional (DI) no
cenario educacional contemporaneo, especialmente diante da crescente integracdo de
tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem. Com base nas contribuigdes foi
possivel compreender que o DI vai muito além de uma pratica técnica; trata-se de uma
abordagem metodologica e pedagdgica que busca articular intencionalmente os elementos do
processo educativo para gerar aprendizagens significativas. O estudo destacou que o DI oferece
uma série de vantagens, como a sistematizagao do planejamento didatico, a personalizagao das
experiéncias de aprendizagem e a mediacdo eficiente entre os conteudos e os recursos. No
entanto, também revelou desafios importantes, entre eles a resisténcia institucional a
valorizagdo do designer instrucional, a limitacdo de sua autonomia em projetos educacionais e
as dificuldades de formagao continua diante das rapidas transformacodes tecnologicas. A analise
do impacto das tecnologias digitais no DI mostrou que elas ampliam as possibilidades
pedagogicas, desde que seu uso esteja alinhado aos objetivos educacionais e aos contextos dos
aprendizes. Ferramentas digitais, quando utilizadas com intencionalidade e criticidade, tém
potencial para promover experiéncias mais interativas, acessiveis e centradas no aluno.
Contudo, o risco da utilizagao superficial ou tecnicista das tecnologias também se faz presente,
exigindo dos profissionais um olhar cada vez mais sensivel e critico. Outro ponto fundamental

ressaltado ¢ a necessidade de atuagdo i A qualidade do DI depende da articulacdo entre
diferentes saberes e da participacao ativa de diversos profissionais, promovendo uma pratica
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mais integrada e inovadora.

Conclui-se, portanto, que o fortalecimento do Design Instrucional na educagdo exige
investimento em formacdo, valorizagdo profissional e abertura institucional para praticas
colaborativas. O designer instrucional, ao assumir um papel mediador entre a pedagogia e a
tecnologia, torna-se pega-chave na constru¢do de propostas educacionais mais inclusivas,
coerentes e eficazes.O futuro do DI estd em sua capacidade de adaptar-se aos contextos, escutar
os sujeitos da aprendizagem e reinventar-se continuamente diante dos novos desafios

educacionais.
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