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RESUMO:A tecnologia assistiva ¢ apresentada no artigo como um recurso essencial para
promover a inclusdo social, educacional e profissional, garantindo a participa¢ao plena de
pessoas com deficiéncia em diferentes esferas da vida. Mais do que ferramentas técnicas,
esses dispositivos representam pontes para a igualdade, ao ampliarem a autonomia, a
comunicagdo e o acesso a oportunidades de aprendizagem, trabalho e convivio social. No
campo educacional, leitores de tela, legendas, audiodescricdo e softwares de comunicacao
alternativa asseguram condi¢des de aprendizagem em igualdade, sensibilizando a comunidade
escolar para o respeito a diversidade. No mercado de trabalho, proteses inteligentes, cadeiras
motorizadas e softwares de reconhecimento de voz possibilitam a inser¢do e produtividade de
profissionais com deficiéncia, enquanto na vida social e cultural, recursos como aplicativos de
mobilidade urbana e legendas automaticas ampliam a participagdo cidada. Dessa forma, a
tecnologia assistiva ndo deve ser vista apenas como solucdo técnica, mas como um
compromisso ético e social com a equidade.

Palavras chaves: Inclusdo; Tecnologia Assistiva; Acessibilidade; Autonomia; Cidadania

SUMMARY: Assistive technology is presented in the article as an essential resource for
promoting social, educational, and professional inclusion, ensuring the full participation of
people with disabilities in different spheres of life. More than just technical tools, these
devices represent bridges to equality, enhancing autonomy, communication, and access to
learning, work, and social interaction opportunities. In the educational field, screen readers,
subtitles, audio descriptions, and alternative communication software ensure equal learning
conditions, raising awareness in the school community regarding respect for diversity. In the
labor market, smart prosthetics, motorized chairs, and voice recognition software enable the
inclusion and productivity of professionals with disabilities, while in social and cultural life,
resources such as urban mobility apps and automatic subtitles enhance -citizenship
participation. Thus, technology assistive technology should not be seen merely as a technical
solution, but as an ethical and social commitment to equity
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Introduciao

A inclusdo social e educacional ¢ um direito fundamental que garante a todas as
pessoas a possibilidade de participar plenamente da sociedade, independentemente de suas
condigdes fisicas, sensoriais, intelectuais ou sociais. Mais do que apenas um conceito, trata-se
de um principio que deve orientar politicas publicas, praticas pedagdgicas, agdes comunitarias
e iniciativas individuais. Incluir significa reconhecer e valorizar a diversidade humana,
promovendo o respeito as diferengas e garantindo que cada pessoa tenha acesso equitativo a
oportunidades que permitam desenvolver seu potencial, exercer sua cidadania e viver com
dignidade. Nesse cendrio, a tecnologia assistiva surge como uma aliada essencial, oferecendo
um conjunto de recursos, dispositivos e servigos voltados a reduzir ou eliminar barreiras que,
historicamente, tém limitado a participagdo de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida na vida social, educacional e profissional.

Essas tecnologias ndo podem ser vistas apenas como ferramentas técnicas ou solugdes
pontuais. Elas representam verdadeiras pontes para a igualdade, pois possibilitam que
individuos conquistem maior autonomia e independéncia em seu cotidiano. Ao promover
acessibilidade nos mais diversos contextos, a tecnologia assistiva contribui para a superagao
de obstaculos que, muitas vezes, ndo estdo apenas no ambiente fisico, mas também nas
relagdes sociais, nas praticas educacionais e nas estruturas institucionais. Assim, um software
leitor de tela, uma cadeira de rodas motorizada, um aplicativo de comunicagao alternativa ou
até mesmo adaptagdes simples em materiais escolares podem significar a diferenca entre
exclusdo e participacgao plena.

O impacto da tecnologia assistiva vai além da dimensao individual. Quando utilizada
de forma adequada e disseminada de maneira acessivel, ela transforma o ambiente coletivo,
promovendo interagdes mais igualitarias e favorecendo a construg¢do de uma cultura inclusiva.
Uma escola que adota recursos de acessibilidade digital, por exemplo, ndo beneficia apenas os
alunos com deficiéncia visual ou auditiva, mas também cria um espago mais flexivel e
acolhedor para todos os estudantes. Da mesma forma, ambientes de trabalho acessiveis ndo
apenas permitem a contratagdo de profissionais com deficiéncia, mas também incentivam

praticas de gestdo mais humanas e criativas.
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Contudo, ¢ importante destacar que os avangos em tecnologia assistiva precisam
caminhar lado a lado com o compromisso social de garantir acesso universal e politicas
publicas que democratizem seu uso. Muitas dessas ferramentas ainda apresentam custos
elevados e dependem de infraestrutura ou de capacitacao de profissionais para que possam ser
aplicadas com eficacia. Por isso, a inclusdo ndo pode ser compreendida apenas como a
disponibilizagdo de dispositivos tecnoldgicos, mas como um processo amplo que envolve
investimento em pesquisa, incentivo a inovagao, politicas de acessibilidade e, sobretudo,
mudanca de mentalidade na sociedade.

Dessa forma, a tecnologia assistiva se configura como um elemento essencial para
promover a inclusdo, ndo apenas por oferecer solugdes praticas, mas por simbolizar um
compromisso ético com a equidade. Ela materializa o direito de todos participarem ativamente
da vida em sociedade e contribui para a constru¢do de um futuro no qual as diferencas nao

sejam vistas como limitagdes, mas como expressdes legitimas da diversidade humana.
Tecnologia Assistiva como Ponte para a Inclusido: Desafios, Impactos e Perspectivas

A presenga da tecnologia assistiva no cotidiano das pessoas representa um marco
significativo no avango das praticas inclusivas. Esses recursos podem assumir diferentes
formas, desde solugdes simples e de baixo custo até inovacdes sofisticadas que utilizam
inteligéncia artificial, internet das coisas e impressao 3D. Cada uma delas, em maior ou menor
escala, contribui para ampliar as possibilidades de participacao e autonomia das pessoas com
deficiéncia. Um exemplo notdvel ¢ o uso de softwares leitores de tela, que permitem que
pessoas cegas ou com baixa visdo possam acessar informagdes digitais, navegar pela internet,
estudar e desempenhar fungdes profissionais que antes eram inacessiveis. Da mesma forma,
as ferramentas de reconhecimento de voz possibilitam que individuos com limitagdes motoras
interajam com computadores e dispositivos moveis, eliminando barreiras que restringiam sua
comunicagdo e expressao.

No ambito educacional, os impactos da tecnologia assistiva sdo ainda mais evidentes. A
escola ¢ um espaco onde a diversidade se manifesta de forma intensa, e garantir que todos os
alunos possam aprender em condi¢des de igualdade ¢ um dos maiores desafios da inclusao.
Recursos como softwares de comunicagdo alternativa, audiodescricdo em materiais

audiovisuais, legendas em tempo real e dispositivos de amplificagdo sonora oferecem meios
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para que estudantes com diferentes tipos de deficiéncia possam acompanhar as aulas,
participar de atividades e desenvolver suas habilidades em conjunto com seus colegas. Além
de beneficiar diretamente esses alunos, tais praticas sensibilizam toda a comunidade escolar,
estimulando valores de respeito, empatia e cooperagao.

No mercado de trabalho, a adog¢do de tecnologias assistivas tem um papel transformador.
Ambientes acessiveis permitem que profissionais com deficiéncia exer¢cam suas fungdes de
forma plena, contribuindo para a produtividade e inovacdo das empresas. Uma cadeira de
rodas motorizada adaptada, um teclado especial ou um software que converte texto em audio
podem significar a inser¢do de um talento que, sem esses recursos, estaria excluido das
oportunidades de emprego. E importante ressaltar que a inclusio profissional ndo se limita &
presenca de equipamentos, mas também exige mudanca de mentalidade nas organizagdes, que
precisam enxergar a diversidade como um valor estratégico e ndo como um obstaculo.

Apesar de todos os avancos, ainda existem desafios a serem enfrentados. Muitas
tecnologias assistivas apresentam custos elevados, o que limita seu acesso as pessoas que
mais necessitam delas. Além disso, a falta de politicas publicas consistentes e de
investimentos em pesquisa e inova¢do pode comprometer a disseminagdo dessas solugcdes em
larga escala. Outro obstaculo ¢ a caréncia de formagao adequada de professores, profissionais
de saude e gestores, que muitas vezes nao estdo preparados para utilizar ou implementar os
recursos de forma eficiente. Assim, a tecnologia assistiva, por si s6, ndo € suficiente; € preciso
integra-la a um projeto social mais amplo, que contemple acessibilidade arquitetonica,
inclusdo digital, capacitagao profissional e, sobretudo, conscientizacdo da sociedade sobre a
importancia da equidade.

O futuro aponta para possibilidades cada vez mais promissoras. A inteligéncia artificial ja
permite o desenvolvimento de proteses que respondem a impulsos nervosos, sistemas de
tradu¢dao automatica em tempo real para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e aplicativos
que auxiliam na mobilidade urbana de pessoas com deficiéncia visual. A impressao 3D
possibilita a criagdo de proteses personalizadas a custos muito menores do que os métodos
tradicionais, democratizando o acesso a solugdes antes restritas. Além disso, a internet das
coisas permite que ambientes domésticos e corporativos sejam controlados por comandos de
voz ou sensores, oferecendo maior autonomia e seguranca. Esses avangos refor¢am a ideia de
que a inclusdo ndo é apenas um dever ético, mas também uma oportunidade de inovagdo

tecnoldgica e social.
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Nesse sentido, a tecnologia assistiva deve ser compreendida como parte de um
movimento maior, que busca construir uma sociedade mais justa e solidaria. Cada recurso
desenvolvido nao ¢ apenas um mecanismo de apoio, mas um simbolo de reconhecimento da
dignidade humana e do direito de todos a participagdo plena. A inclusdo se concretiza nao
apenas quando uma barreira ¢ superada, mas quando a sociedade como um todo aprende a
valorizar a diversidade e a enxergar nas diferencas um caminho para o enriquecimento
coletivo. Portanto, investir em tecnologia assistiva ¢ investir em cidadania, igualdade e

humanidade.

O que é Tecnologia Assistiva?

A tecnologia assistiva pode ser definida como todo e qualquer recurso, dispositivo,
software ou servico que auxilia pessoas com deficiéncia a desempenhar atividades do
cotidiano, superar barreiras e exercer sua cidadania. Ela abrange desde itens simples, como
bengalas e lupas, até solugdes mais complexas, como softwares leitores de tela e proteses
robotizadas. Segundo a legislagdo brasileira, a Lei n° 13.146/2015, conhecida como Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, a tecnologia assistiva ¢ entendida como um conjunto de
estratégias e ferramentas que promovem a funcionalidade e a inclusdo social, assegurando a
plena participacdo da pessoa com deficiéncia em igualdade de condi¢des com as demais.

De acordo com Bersch (2017), a tecnologia assistiva ndo deve ser vista apenas como
um recurso compensatorio, mas como um instrumento que amplia as possibilidades de
desenvolvimento humano, educagdo e inser¢ao social. Nesse mesmo sentido, Galvao Filho
(2009) reforga que ela se configura como um campo interdisciplinar, que envolve areas como
satde, educacado, engenharia, ciéncia da computacdo e design, sendo resultado da colaboracao
entre diferentes saberes na busca pela autonomia e acessibilidade.

Um exemplo marcante ¢ o impacto da tecnologia assistiva no ambiente escolar.
Estudos como o de Mantoan (2015) apontam que o uso de softwares de comunicagdo
alternativa, recursos de audiodescri¢do e dispositivos de apoio motriz sdo fundamentais para
garantir a permanéncia ¢ a aprendizagem de alunos com deficiéncia em classes comuns. Esses
recursos nao apenas oferecem suporte pedagogico, mas também contribuem para a quebra de
barreiras atitudinais, promovendo uma cultura de respeito e valorizagao da diversidade.

No campo da acessibilidade digital, autores como Sassaki (2010) destacam a

importancia de politicas publicas que incentivem o desenvolvimento ¢ a disseminagdo de
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ferramentas que facilitem o acesso a informacgao, como leitores de tela, legendas automaticas
e sistemas de reconhecimento de voz. Tais recursos sdo indispensdveis para garantir a
inclusdo digital em uma sociedade cada vez mais mediada pela tecnologia.

Assim, a tecnologia assistiva se apresenta como uma area estratégica para a promog¢ao
da inclusdo, pois ndo apenas elimina barreiras fisicas e comunicacionais, mas também
fortalece o exercicio da cidadania. Como destaca Cook e Polgar (2015), o objetivo principal
nao ¢ apenas compensar uma limitagao, mas ampliar as possibilidades de participacao ativa na
sociedade, transformando limitagdes em oportunidades de engajamento, aprendizagem e
autonomia.

Além do contexto educacional e digital, a tecnologia assistiva também desempenha
um papel decisivo na inser¢do das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Recursos
como teclados adaptados, softwares de reconhecimento de voz, cadeiras de rodas motorizadas
e proteses inteligentes permitem que individuos com limitagdes fisicas ou sensoriais
desempenhem atividades profissionais de forma autonoma e produtiva. Segundo dados da
Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2011), mais de 1 bilhdo de pessoas em todo o mundo
vivem com algum tipo de deficiéncia, e grande parte delas encontra obstaculos para participar
da vida economica e social justamente pela auséncia de condicdes de acessibilidade. Nesse
sentido, o investimento em tecnologia assistiva representa ndo apenas uma questdo de
inclusdo social, mas também de desenvolvimento econdmico, uma vez que amplia o potencial
produtivo de uma parcela significativa da populagao.

Outro aspecto relevante estd ligado a vida social e cultural. Ferramentas como
audiodescricdo em filmes, legendas automaticas em apresentagdes publicas, aplicativos de
mobilidade urbana e dispositivos de comunicacdo aumentativa possibilitam a participagdo
mais efetiva em eventos, espacos de lazer e atividades comunitarias. Como aponta Sassaki
(2010), a verdadeira inclusao se concretiza quando a pessoa com defici€éncia ndo apenas tem
acesso aos espagos, mas também usufrui de todos os bens culturais e sociais de forma plena.

Apesar dos avangos, os desafios para a consolidagdo da tecnologia assistiva como
instrumento de inclusdo ainda sdo expressivos. Um deles ¢ o custo elevado de muitos
equipamentos, o que limita o acesso de familias de baixa renda. Além disso, como destaca
Bersch (2017), € necessario investir na formacao de profissionais capazes de orientar o uso
adequado desses recursos, seja no ambito escolar, clinico ou corporativo. Outro ponto crucial

estd na criacdo de politicas publicas consistentes que incentivem tanto a pesquisa quanto a
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produgdo nacional de tecnologias assistivas, reduzindo a dependéncia de importagdes e
tornando os recursos mais acessiveis a populacao.

O futuro da tecnologia assistiva, entretanto, apresenta perspectivas promissoras.
Avancos em areas como inteligéncia artificial, internet das coisas (IoT) e impressao 3D ja
estdo possibilitando a criagdo de solugdes mais acessiveis, personalizadas e economicamente
viaveis. Estudos recentes apontam para o desenvolvimento de préteses controladas por sinais
neurais (COOK; POLGAR, 2015), sistemas de traducdo automatica para a Lingua Brasileira
de Sinais (Libras) e aplicativos de geolocalizagdao voltados para pessoas com deficiéncia
visual, ampliando as possibilidades de autonomia e participagdo. Tais inovagdes reforgam que
a tecnologia assistiva ndo deve ser compreendida apenas como um recurso técnico, mas como

um meio de efetivacdo de direitos humanos e de constru¢do de uma sociedade mais equitativa.

Quadro I: Exemplos de Ferramentas de Tecnologia Assistiva

Ferramenta Descri¢ao

Leitores de Tela Softwares como NVDA e JAWS que
permitem que pessoas com deficiéncia
visual utilizem computadores e
smartphones por meio da leitura
automatica do conteudo exibido na tela.

Sistemas de Comunicagao Alternativa e | Aplicativos e dispositivos que ajudam
Aumentativa (CAA) pessoas com dificuldades de fala a se
comunicarem, como pranchas de simbolos
e apps de voz sintetizada.

Proteses e Orteses de Alta Tecnologia Equipamentos que substituem ou auxiliam
membros do corpo, desenvolvidos com
inteligéncia artificial e impressao 3D.

Tecnologias de Acessibilidade Digital Ferramentas como legendas automaticas,
audiodescrigdo e interfaces adaptativas em
sites e aplicativos.

Softwares de Reconhecimento de Voz Aplicativos que permitem escrever ou
controlar dispositivos por comandos de
voz, beneficiando pessoas com limitagdes

motoras.
Cadeiras de  Rodas  Motorizadas | Dispositivos que facilitam a locomogao e
Inteligentes podem ser controlados por sensores ou

comandos oculares.

Dessa forma, compreender e valorizar a tecnologia assistiva ¢ fundamental para que se
avance em direcdo a uma inclusdo plena e efetiva. Como afirma Galvao Filho (2009), a

acessibilidade ndo ¢ uma concessdo, mas um direito inalienavel, e a tecnologia assistiva surge
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como um instrumento concreto para tornar esse direito real no cotidiano das pessoas. A
sociedade, ao investir nessa area, ndo apenas promove a equidade, mas também fortalece
valores de solidariedade, justica social e respeito a diversidade

Grafico I: Areas De Impactos Da Tecnologia Assistiva

Acessibliidade Digital

Mobilidade

Vida Social

Fducacao

Trabatho

A andlise apresentada pelo grafico evidencia que a tecnologia assistiva impacta
diferentes dimensdes da vida humana, com destaque para a educagdo e o trabalho, areas em
que sua aplicacao se mostra decisiva para promover a inclusao efetiva. Contudo, ¢ importante
observar que a vida social, a acessibilidade digital e a mobilidade também representam esferas
fundamentais, pois garantem ndo apenas autonomia funcional, mas também participagdo
cultural, interacdo comunitéria e acesso a informacao.

Dessa forma, a tecnologia assistiva nao deve ser compreendida como um recurso
i1solado ou restrito a situagdes especificas, mas como uma estratégia abrangente que atravessa
multiplos contextos e contribui para a constru¢do de uma sociedade mais justa e equitativa. A
combina¢do entre inovagdo tecnologica, politicas publicas de incentivo e conscientizagdo
social ¢ o caminho para que tais ferramentas estejam disponiveis de forma universal e
acessivel.

Assim, pode-se concluir que investir em tecnologia assistiva significa investir em
cidadania, dignidade e diversidade. Trata-se de um compromisso ético que vai além do
desenvolvimento de dispositivos, alcangando o fortalecimento de valores sociais que
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reconhecem e valorizam cada pessoa em sua singularidade, garantindo que ninguém seja

deixado a margem dos direitos e das oportunidades.

Politicas Publicas e o Acesso a Tecnologia Assistiva

As politicas publicas exercem um papel fundamental na garantia do acesso a
tecnologia assistiva, pois sdo elas que determinam as condi¢des legais, financeiras e
estruturais para que esses recursos possam chegar efetivamente as pessoas que necessitam. No
Brasil, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015)
representa um marco nesse processo, ao reconhecer a acessibilidade e a tecnologia assistiva
como direitos fundamentais para assegurar a igualdade de oportunidades e a plena
participagdo social. Essa legislacdo estabelece que o poder publico deve fomentar a pesquisa,
o desenvolvimento, a producao e a distribuicdo de tecnologias assistivas, promovendo a sua
oferta de forma gratuita ou a custos acessiveis.

O Sistema Unico de Satde (SUS) e o Ministério da Educacio (MEC) também
desempenham papéis centrais na implementacdo de politicas relacionadas a tecnologia
assistiva. O SUS, por meio de programas de reabilitacdo, disponibiliza orteses, proteses e
meios auxiliares de locomog¢do, enquanto o MEC, com a Politica Nacional de Educagio
Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva, incentiva a oferta de recursos pedagogicos
acessiveis, como materiais em braile, softwares de leitura e dispositivos de comunicacao
alternativa. De acordo com Galvao Filho (2009), a articulagdo entre saide e educagdo ¢
essencial para que a tecnologia assistiva ndo seja apenas um recurso individual, mas parte de
uma politica integrada que promova a inclusdo de maneira sistémica.

Entretanto, ainda existem desafios significativos no campo das politicas publicas. O
alto custo de muitos dispositivos, a dependéncia de importacdes e a falta de infraestrutura
adequada em escolas e unidades de saude dificultam a universalizacdo do acesso. Como
aponta Bersch (2017), muitas familias ndo tém condi¢des de arcar com equipamentos que, em
alguns casos, podem ultrapassar o valor da renda anual. Além disso, a auséncia de
profissionais capacitados para orientar o uso correto dos recursos compromete a eficacia das
politicas implementadas.

Nesse contexto, torna-se fundamental o incentivo a pesquisa e a produgdo nacional de
tecnologias assistivas, sobretudo aquelas de baixo custo e adaptadas a realidade brasileira.

Universidades publicas, centros de inovacdo e parcerias com empresas de tecnologia podem
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desempenhar um papel decisivo nesse processo, desenvolvendo solugdes criativas e
economicamente vidveis. A impressdo 3D, por exemplo, ja tem sido utilizada em alguns
projetos para a fabricagdo de proteses a precos reduzidos, democratizando o acesso a
dispositivos que antes eram restritos a uma pequena parcela da populagao.

Assim, as politicas publicas de acesso a tecnologia assistiva ndo devem se limitar a
distribuicdo de equipamentos, mas devem contemplar também estratégias de formacao de
profissionais, incentivo a pesquisa e criacdo de programas de conscientizacao social. Somente
por meio dessa abordagem ampla sera possivel garantir que a tecnologia assistiva cumpra sua
funcdo de promover a inclusdo, assegurando que todas as pessoas, independentemente de suas
condicdes, possam exercer plenamente seus direitos e participar de forma ativa e igualitaria da
sociedade

Os avangos tecnologicos recentes tém ampliado de forma significativa o alcance e a
eficacia da tecnologia assistiva, abrindo novas possibilidades de inclusdo social e educacional.
A integracdo da inteligéncia artificial em dispositivos de apoio, por exemplo, tem permitido a
criagdo de softwares capazes de realizar tradugdes automaticas em tempo real para a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), além de aplicativos que utilizam visdo computacional para
descrever ambientes a pessoas com deficiéncia visual. De acordo com Cook e Polgar (2015),
a incorporacdo da inteligéncia artificial na tecnologia assistiva representa uma mudanga de
paradigma, pois ndo apenas facilita o acesso a informagdo, mas também possibilita interagdes
mais naturais e autbnomas.

Outro campo de destaque ¢ a impressao 3D, que vem sendo aplicada na producao de
proteses e orteses personalizadas a custos muito inferiores aos métodos convencionais. Essa
inovacdo democratiza o acesso a dispositivos essenciais, permitindo que comunidades de
baixa renda possam usufruir de solugdes antes inacessiveis. Além disso, a internet das coisas
(IoT) tem viabilizado a criagdo de ambientes inteligentes, nos quais dispositivos domésticos,
meios de transporte e equipamentos de trabalho podem ser controlados por comandos de voz
ou sensores, ampliando a independéncia de pessoas com deficiéncia motora.

A realidade aumentada e a realidade virtual também despontam como ferramentas de
grande potencial no campo educacional, oferecendo experiéncias de aprendizagem imersivas
e adaptadas. Essas tecnologias permitem que estudantes com deficiéncia possam interagir
com conteudos de maneira diferenciada, estimulando a inclusdo e a personalizag¢do do ensino.

Como observa Mantoan (2015), a inovagdo tecnologica, quando aliada a praticas pedagogicas
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inclusivas, ndo apenas garante o acesso ao curriculo, mas também promove a valorizagdo das
diferencas como parte constitutiva do processo educativo.

Apesar desses avangos, € necessario salientar que o desafio ndo estd apenas no
desenvolvimento de novas tecnologias, mas em sua democratizagdo. Sassaki (2010) destaca
que, sem politicas publicas eficazes e sem a reducdo das desigualdades socioecondOmicas,
muitas dessas inovagdes correm o risco de se restringirem a uma parcela da populagdo,
aprofundando ainda mais a exclusdo social. Portanto, o futuro da tecnologia assistiva depende
nao apenas da inovagdo tecnoldgica, mas também da criagdo de condicdes equitativas de

acesso e do fortalecimento de uma cultura inclusiva.
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