REVISTA EDUCACAO CONTEMPORANEA - REC

A EVOLUCAO DO DESIGN INSTRUCIONAL NA EDUCACAO A DISTANCIA:
MODELOS, DESAFIOS E ESTRATEGAS DE APLICACAO NOS AMBIENTES
VIRTUAUS DE APREDIZAGEM
DOI: 10.5281/zenodo.17736633

Ana Dacia de Santana Carvalho

Graduada em Pedagogia pela UNOPAR- Especializagdo em Educagao Especial e Inclusiva -Mestrando em
Tecnologias Emergentes em Educagdo pela Must University.anasantanal4719@student.mustedu.com

Girlandio Lima da Paz

Graduagdo em Licenciatura plena em Ciéncias com Habilitacdo em Matematica, Especializagdo em Matematica e
Mestrado em Tecnologias Emergentes em Educacao pela Must University. E-mail:Girlandiomust@gmail.com

RESUMO: A Educagdo a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma modalidade essencial para a
democratizagdo do ensino, impulsionada pelo avango das tecnologias digitais. Nesse contexto, o Design
Instrucional (DI) desempenha um papel fundamental na estruturagdo de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA:s), proporcionando uma experiéncia educacional mais interativa e adaptada as necessidades dos alunos. O
presente estudo tem como objetivo analisar a evolugdo do DI na EaD, destacando seus principais modelos,
desafios e estratégias de aplicagdo. A metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica, com revisao de literatura
especializada, incluindo artigos académicos, livros e publicagdes indexadas em bases como SciELO e Google
Académico. O estudo discute os trés modelos de DI categorizados por Filatro (2011): fixo, aberto e
contextualizado, evidenciando suas caracteristicas e aplicagdes. Além disso, sdo abordados desafios enfrentados
na implementagdo do DI, como a resisténcia docente ao uso de tecnologias, a sobrecarga de trabalho e a
necessidade de formagdo continuada. A pesquisa conclui que o Design Instrucional ¢ uma ferramenta essencial
para potencializar a aprendizagem na EaD, contribuindo para a inovag¢do pedagogica e para a construgdo de
ambientes educacionais mais dindmicos e inclusivos.
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ABSTRACT: Distance Education (EaD) has consolidated itself as an essential modality for the democratization of
teaching, driven by the advancement of digital technologies. In this context, Instructional Design (DI) plays a
fundamental role in structuring Virtual Learning Environments (VLEs), providing a more interactive educational
experience adapted to the needs of students. The present study aims to analyze the evolution of DI in distance
learning, highlighting its main models, challenges and application strategies. The methodology adopted was
bibliographical research, with a review of specialized literature, including academic articles, books and publications
indexed in databases such as SciELO and Google Scholar. The study discusses the three DI models categorized by
Filatro (2011): fixed, open and contextualized, highlighting their characteristics and applications. Furthermore,
challenges faced in the implementation of DI are addressed, such as teacher resistance to the use of technologies,
work overload and the need for continued training. The research concludes that Instructional Design is an essential
tool for enhancing learning in distance learning, contributing to pedagogical innovation and the construction of more
dynamic and inclusive educational environments.
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1 Introducao

A Educagao a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma alternativa viavel e eficaz

para ampliar o acesso ao conhecimento, especialmente com o avango das tecnologias digitais.
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Nesse contexto, o Design Instrucional (DI) desempenha um papel fundamental na estruturacio
dos processos de ensino e aprendizagem, garantindo que os conteudos sejam apresentados de
maneira coerente, interativa e adaptada as necessidades dos alunos. A evolucao do DI ao longo
das décadas reflete a incorporacdo de diferentes abordagens pedagodgicas e tecnologicas,
permitindo a constru¢do de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) mais dindmicos e
acessiveis.

A partir das contribui¢cdes de autores como Maia e Mattar (2007), Luz (2011) e Filatro
(2011), observa-se que o Design Instrucional evoluiu de modelos mais engessados, baseados
no behaviorismo de Skinner, para abordagens mais flexiveis e contextualizadas, alinhadas com
as teorias de aprendizagem ativa de Piaget e Dewey. A influéncia das ciéncias da informagao e
da gestdo também se tornou evidente, tornando o DI uma pratica interdisciplinar que busca
otimizar o processo de ensino e aprendizagem na EaD.

Este estudo tem como objetivo analisar a evolugdo do Design Instrucional nos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, destacando seus principais modelos, desafios ¢ estratégias de

aplica¢do. Para isso, a metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, com revisdo de

literatura especializada, contemplando artigos académicos, livros e publicagdes em bases
indexadas como SciELO e Google Académico. A revisdo bibliografica permite compreender
como o Design Instrucional tem sido discutido e aplicado em diferentes contextos, identificando
avangos ¢ desafios na sua implementacao.

Ao longo deste trabalho, serdao apresentados os principais modelos de Design Instrucional
aplicados a EaD, destacando o modelo fixo, o modelo aberto e o modelo contextualizado,
conforme categorizado por Filatro (2011). Além disso, serdo discutidos os desafios enfrentados
na implementacdo do DI, como a resisténcia de professores as novas tecnologias, a falta de
tempo para planejamento e a necessidade de formagao continuada.

Diante do crescente impacto das tecnologias digitais na educagdo, torna-se essencial
compreender como o Design Instrucional pode contribuir para a melhoria da qualidade da EaD,
promovendo uma aprendizagem mais significativa e acessivel para diferentes perfis de
estudantes. Assim, este estudo busca oferecer uma visao abrangente sobre a relevancia do DI
nos AVAs, enfatizando sua importancia na democratizagdo do conhecimento e na inovagao

pedagogica.
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2 A evolugdo do design instrucional nos ambientes virtuais de aprendizagem

O design instrucional desempenha um papel essencial na mediagdo do processo
educacional por meio das tecnologias digitais. Ele funciona como um elo que conecta
professores e alunos ao ambiente virtual, proporcionando uma comunicac¢ao eficaz e uma
compreensdo estruturada do conhecimento. Conforme ressaltam Maia e Mattar (2007), esse
campo guia e viabiliza a implementag¢do das metodologias pedagdgicas, sendo uma ferramenta
indispensavel na educagdo digital, especialmente nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem

(AVAys).

Luz (2011) destaca a influéncia de Skinner no desenvolvimento inicial do design

instrucional, baseado na teoria do comportamento operante. Durante a Segunda Guerra

Mundial, um dos primeiros modelos desse conceito foi criado para treinar soldados do exército
americano, utilizando principios da aprendizagem comportamental. Skinner demonstrou que a
transmissao eficaz de contetidos deveria considerar aspectos como percepgao visual, abstracao
e motivagdo. Para isso, foi essencial adotar materiais instrucionais com menos texto, maior uso
de elementos visuais e um design mais atraente.

Essa abordagem foi influenciada pelo design grafico cientifico da Bauhaus de 1919,
enfatizando a importancia da estética e da legibilidade nos materiais educativos. Com a
evolugdo do design instrucional, novos elementos foram incorporados, incluindo conceitos das
ciéncias da informagdo e da administragdo. A psicologia do comportamento predominou até a
década de 1960, mas apresentava limitacdes por focar apenas em processos cognitivos de baixa
complexidade. A expansdo das ideias da psicologia cognitiva e da aprendizagem ativa de
Piaget, aliadas aos principios iluministas de John Dewey, introduziu a interagdo social como
parte essencial do processo educacional (Filatro, 2011).

Segundo Luz (2011), os avangos nas telecomunicacdes e na ciéncia da informagdo
permitiram que o design instrucional se expandisse para diferentes midias, levando em
consideragdo as especificidades de cada uma. Tanto Luz (2011) quanto Filatro (2011) destacam
a importancia da gestdo de projetos e da administragdo no planejamento de atividades
educacionais estruturadas, organizadas e eficientes. Filatro (2011) classifica o design
instrucional em trés modelos principais aplicados aos AVAs.

O primeiro modelo ¢ o design instrucional fixo ou fechado, caracterizado por um
planejamento antecipado do contetido e por uma interacdo limitada entre os participantes.

Mesmo oferecendo hiperlinks e feedbacks programados, esse modelo tem caminhos
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predefinidos de aprendizagem e é amplamente utilizado para grandes audiéncias.
O segundo modelo € o design instrucional aberto, que prioriza o processo de aprendizagem

em detrimento do contetido fixo. Ele permite adaptagdo conforme a tecnologia e a pratica do

aluno, exigindo uma participacdo mais ativa do educador. Apesar da maior flexibilidade, esse
modelo demanda mais tempo e recursos.

O terceiro modelo ¢ o design instrucional contextualizado, que combina aspectos dos
modelos fixo e aberto. Ele permite personalizagdo, mas também estabelece diretrizes
predefinidas, levando em conta o contexto pedagdgico, fatores culturais, institucionais e
tecnoldgicos. Esse modelo reconhece que o aprendizado ultrapassa barreiras de espaco, tempo
e metodologias tradicionais, enfatizando o papel dos agentes envolvidos e os fatores
socioeconomicos que influenciam o processo educativo.

Nos AVAs, o design instrucional ¢ uma abordagem que combina elementos de design
grafico, comunicagdo, gestdo, planejamento e contextualizagdo para otimizar a experiéncia de
aprendizagem. O modelo contextualizado se destaca ao integrar tecnologia e metodologia
pedagdgica, promovendo a autonomia do aluno, conforme defendido por Freire (2011). Essa
flexibilidade metodologica permite a adaptacdo as caracteristicas do grupo, utilizando o

potencial das ferramentas digitais para ampliar a interagdo e a efetividade da educacao virtual.

2.1 O Papel do Design Instrucional na Educagao a Distancia

A Educacio a Distancia (EaD) exige planejamento estruturado e estratégias bem definidas
para garantir o sucesso de cursos e disciplinas. Para isso, equipes especializadas sdo
responsaveis pela concepc¢ao, desenvolvimento e implementacao dos programas educacionais.
Nesse cendrio, o Design Instrucional (DI) desempenha um papel fundamental, englobando
atividades como planejamento, desenvolvimento de materiais didaticos e tecnoldgicos, além da
gestdo do ambiente virtual de aprendizagem. O DI pode ser compreendido como um sistema de
conexodes entre conteudos, metodologia, ambiente digital, atividades e avaliacdo, todos
alinhados a uma abordagem pedagdgica que orienta a construgao do projeto educacional.

O planejamento de cursos na EaD ¢ conduzido por um designer instrucional, profissional

que retine conhecimentos pedagdgicos, linguisticos e tecnoldgicos. Com o apoio de uma equipe

multidisciplinar, composta por designers graficos, programadores e professores conteudistas,
esse especialista desenvolve cursos que seguem metodologias e principios pedagdgicos
voltados para a promog¢do da aprendizagem. O designer instrucional busca solu¢des para
desafios educacionais especificos, fundamentando sua atuacdo em trés areas essenciais:
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ciéncias humanas, tecnologia da informagao e administracao (Filatro, 2004).

Além disso, esse profissional desempenha um papel de mediagdo no processo de produgdo
dos cursos, conectando a base tedrica e cientifica elaborada pelos professores e autores a visao
pedagdgica e metodoldgica da coordenagdo. Dessa forma, o contetido € estruturado de maneira
acessivel e envolvente, permitindo que os alunos associem seus conhecimentos prévios aos
objetivos didaticos do curso. O Design Instrucional ¢ aplicado em diferentes contextos, como
o académico, corporativo e em cursos livres, sempre com o objetivo de facilitar a aprendizagem

e estimular a autonomia dos estudantes.

2.2 Desatfios e Estratégias na Aplicacdo do Design Instrucional

A elaboracao de um curso requer um planejamento educacional cuidadoso, enfrentando
desafios consideraveis na adapta¢do das estratégias de ensino para atender as necessidades
especificas dos professores cursistas. Esses desafios incluem a conciliagdo do tempo disponivel,
os compromissos académicos e profissionais dos participantes. Diante disso, o projeto
pedagdgico ¢ estruturado com elementos hibridos, permitindo maior flexibilidade e
personalizacdo do aprendizado. A colaboracdo interinstitucional na criagdo dos modulos do
curso amplia a diversidade de perspectivas e enriquece a experiéncia formativa.

Na construcao do projeto pedagogico, a adaptacao das diretrizes de Sondermann (2014) se
torna essencial para alinhar objetivos, contetidos e atividades de forma eficiente. A carga
horéaria deve ser ajustada conforme as demandas dos alunos, € momentos presenciais sao
incorporados para esclarecimento de dividas e aprofundamento dos contetidos. A integragao
eficaz de tecnologias digitais e midias reflexivas exige que os profissionais responsaveis pelo
Design Instrucional possuam competéncias em Tecnologias Digitais, interdisciplinaridade e
pedagogia.

Além disso, a participacdo de diferentes especialistas, como professores, pedagogos e
gestores, ¢ indispensavel tanto no planejamento quanto na execucgdo do curso. A formagdo
continuada demanda uma equipe multidisciplinar que contribua para o desenvolvimento
pedagdgico e a gestdo do ambiente virtual de aprendizagem.

Entretanto, diversos obstaculos comprometem a implementagdo eficaz do Design
Instrucional. Entre eles, destaca-se a falta de tempo dos professores para planejamento e
capacitagdo, decorrente da sobrecarga de trabalho e da necessidade de atuar em multiplos turnos
devido a baixa remuneragdo. A resisténcia ao uso de tecnologias e a escassez de recursos

institucionais também dificultam o avango desse modelo, impactando diretamente a qualidade
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da educacao.

Superar essas barreiras exige investimentos continuos em infraestrutura e tecnologias
educacionais, além de politicas que valorizem o desenvolvimento profissional docente. A
criacdo de uma cultura de inovagao e colaboragdao no ambiente educacional ¢ fundamental para
promover experiéncias de aprendizagem mais dindmicas, inclusivas e alinhadas as exigéncias
do mundo contemporaneo. O Design Instrucional, enquanto prética e disciplina, desempenha
um papel estratégico nessa transformagdo, garantindo processos educacionais mais eficazes e

acessiveis.

3 Consideracgoes Finais

As transformagdes na Educagdo a Distancia evidenciam a importancia do Design
Instrucional como elemento estruturante do processo de ensino e aprendizagem nos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem. Sua evolugdo ao longo do tempo permitiu a incorporagdo de
diferentes abordagens pedagodgicas e tecnologicas, resultando em metodologias mais flexiveis

e adaptaveis as necessidades dos alunos e professores.

Os modelos de Design Instrucional aplicados nos AVAs demonstram que a estruturacao de
cursos deve equilibrar planejamento e flexibilidade, proporcionando experiéncias de
aprendizagem significativas. O modelo contextualizado se destaca ao integrar tecnologia e
metodologia pedagogica, promovendo maior autonomia do aluno e favorecendo a construgao
do conhecimento de maneira ativa e colaborativa.

Apesar dos avangos, desafios persistem na implementacao eficaz do Design Instrucional,
incluindo limitag¢des institucionais, resisténcia a adogdo de novas tecnologias e dificuldades na
formag¢do docente. A superacdo dessas barreiras exige investimentos em infraestrutura,
capacitagdo continua e politicas educacionais que incentivem a inovagdo e a
interdisciplinaridade.

Diante desse cendrio, o Design Instrucional permanece como um campo essencial na EaD,
contribuindo para a democratiza¢do do acesso ao conhecimento e para a qualidade da educagao
online. Seu aprimoramento continuo, aliado a estratégias de ensino inovadoras, tem o potencial
de transformar a aprendizagem em um processo dinamico, interativo e acessivel para diferentes

contextos educacionais.
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